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Targy: 2025. évre sz6l6 beszamold a Tamogatoé
Szolgalat miikodésérdl

Tisztelt KépviselS-testiilet!

Eleget téve Cegléd Varos Onkormanyzata és az IRMAK Kézhaszn( Nonprofit Korlatolt Feleldsség(i
Tarsasag kozott 2005. szeptember 16-an, ,a teleplilésen €16 fogyatékos személyek nappali ellatasa”
targyaban létrejott ‘és 2014. februar 14-én modositott ellatasi szerz6dés alapjan, megklldom

tajékoztatasomat a Tisztelt Képviseld-testiiletet részére.

Szolgaltatas alapadatai:

Név: Irmak Nonprofit Kft. Fogyatékkal Elék Nappali Intézménye és Tamogaté
Szolgalata

Cim: 2730 Albertirsa, Dézsa Gyorgy utca 26.

Agazati azonositdé: S0245285

Elérhetéség: tszidosotthon@irmak.hu, 06/30 710-8182

Fellgyeleti szerv: Pest Varmegyei Kormanyhivatal Gyamugyi és lgazsagigyi Foéosztaly
Szocialis Osztaly (1052 Budapest, Varoshaz utca 7.)

Ellatasi terllet: Albertirsa, Cegléd, Ceglédbercel, Csemd, Danszentmiklos, Mikebuda, Pilis,
Tapidszentmarton

Szolgaltatas célja:

A tdmogaté szolgaltatds célja a fogyatékos személyek lakokornyezetben torténd ellatasa,
elsésorban a lakason kivlli koézszolgdltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik
onallésaganak megodrzése mellett a lakason bellli segitségnyujtas révén.

Szolgaltatashoz valé hozzaférés:

A szolgaltatashoz vald hozzaférés jogosultsag-vizsgalathoz kapcsolédik, a tdmogatéd szolgaltatas
igénybevétele soran szocialisan raszorultnak mindsil a sulyosan fogyatékos személy, aki a kulén
Jogszabaly szerinti fogyatékossagi tamogatasban, vakok személyi Jaradekaban illetve magasabb
O0sszegU csaladi pétiékban részesiil.

Fé tevékenységek:

A szolgaltatas f6 tevékenységei a személyi segités, ami lakdkérnyezeten belll és azon kivil is
igénybe vehetd; a személyszallitas és a szallitashoz kapcsolodo feltigyelet. A tamogato szolgaltatas
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a gondozas, készségfejlesztés, tanacsadas, szallitas, feligyelet, gyogypedagogiai segitségnyujtas,
haztartasi segitségnyuijtas és esetkezelés szolgaltatasi elemeket biztositja.

Munka, illetve tanitasi napokon reggel az otthonuktél a ceglédi Losonczi iskolaig ill. a ceglédi
ellatottakat az albertirsai Fogyatékkal Elék Nappali Ellatojaba visszik, majd délutan hazaszallitjuk
éket. Vannak Ugyfeleink, akiket orvosi rendelésre, birésagra, sport -, és szabadidés programokra
szallitunk, kisériink, mivel mashogy nem, vagy nehezen jutnanak el ezekre a helyekre.

Személyi segitéink kisérik az ellatottakat minden alkalommal az iskolaba (egészen a tanteremig),
és a Nappali Ellatéba, valamint haza is. Az arra képesek maguk jutnak el sétalva a leszallasi helytol
otthonukig, vagy onnan a legkézelebbi gyllekezesi helyre. Az alacsony életkor, illetve megfeleld
készségek, képességek hianyaban viszont szilkség van a haztél-hazig szallitasra, vagy a szUléi
kiséretre a gylilekezési helyszinig.

Eseti jelleggel végeztiink bevasarlasokat, szallitottunk kilsé munkahelyen dolgozo ellatottakat. 2 6
részére nyujtottunk otthonaba feliigyeletet, segitettiink a bevasarlasba, orvosi rendelébdl hoztunk el
recepteket, és igény esetén kivaltottuk azokat.

A nappali ellatottak teljes |étszammal az egész év folyaman, az iskolasok szeptemberi
iskolakezdéstél tanév végéig rendszeresen igénybe vették a szallitasi szolgaltatasunkat.

Személyi feltételek:

Az IRMAK Nonprofit Kft. atalakulasa, melyet a féréhelykivaltas eredményezeit, az Irmak Nonprofit
Kft. Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye és Tamogaté Szolgalatanak struktirajat érdemben nem
erintette.

Amennyiben a szolgalat énalléan mukodik, Ggy egy f6 vezetd alkalmazandé. A tevékenységek
elvégzésére segitdé (gépjarmivezetd), gondozo, illetve terapias munkatars munkakérékben
osszesen 3 6 alkalmazasa szilkséges, amely tamogatd szolgalatunkban is ilyen megoszlasban
torténik, azzal, hogy tovabbi egy f6 sofér segit be a szolgalat mikodtetésébe.

Tarqgyi feltételek:

A tamogaté szolgélat esetében az ellatottak szamara nyitva allo helységének akadalymentesnek
kell lennie, mely megvalésul az épliletben. A szallité szolgaltatashoz gépjarmivel kell rendelkezni,
legalabb egy gépjarmiinek alkalmasnak kell lennie elektromos kerekes székes személy szallitasara,
valamint rendelkeznie kell mobil rampaval vagy emel6szerkezettel, valamint 4+3 pontos biztonsagi
rogzitéssel.

Tamogaté szolgalatunk 2 gépjarmiivel rendelkezik (Ford Transit Custom — SSN-412, Ford Tourneo
Custom — PWX-101), amelyek 8+1 f6 szallitdsara alkalmasak és megfeleinek a kotelezo targyi
feltételeknek.

Médszertani valtozasok:

Kiadasra kertilt a Tamogatd Szolgaltatas Miikédésére és MUkodtetésére Vonatkoz6 Modszertani
Utmutaté 4. atdolgozott kiaddsa. Ez a modszertani valtozas, az adminisztrativ feladatokat
sokszorosara ndvelte, ami a napi munkafolyamatokban, egy kolléga folyamatos adminisztralasat
jelentette a 2025-6s évben is.



Tényadatok:

‘ L ) Igénybevevék megoszlasa lakohely szerint
lgénybevevok szama év kdzben

Osszesen:

31 f6 (ebbdl értelmi seérdlt 27 fo,
autista 4 f0)

lgénybevevék meqoszlasa
lakéhely szerint:

18 6 Albertirsa, 7 f6 Cegléd, 3 f6
Pilis, 2 fé6 Ceglédbercel, 1 6
Danszentmiklos

Jogviszony keletkezés:
116

Jogviszony megszilnés: « Albertirsa = Cegléd mPilis = Ceglédbercel w Danszentmiklés
216

(1. szamu melléklet: lakohely, életkor szerinti megoszlas 31 fére, valamint fogyatékossag szerinti
megoszlas 31 fore)

Feladategyséq:
. 2025. évreigényelt 2025. evben ténylegesen
i feladategyseg =~ teljesitett feladategység
5000 " 7358

Ebbdl szallitas 6274, személyi segités* 1084 feladategység volt.
(2. szamu melléklet - Feladategység teleplilésenkénti megoszlasa)

* A személyi segités korébe tartozo ellatas biztositasa soran:

- 1 feladategységnek szamit a halmozottan fogyatékos vagy autista személyek ellatasaval toltott 40
perc,

- 1 feladategységnek szamit a mas fogyatékossagi tipusba sorolhaté szocidlisan raszorultnak
min6sild sulyosan fogyatékos személyek ellatasaval téltétt 60 perc.

Osszes megtett kilométer:

43 128 km

Panaszok szama:

A beszamolasi id6szakban ellatottol, vagy annak térvényes képviseljétdl irasos, kivizsgalandd
panasz nem érkezett. A szdban, személyesen érkezd kifogasok, jelzések, javaslatok, kérések
esetén pedig mindig azonnali megoldaskeresés tortént. :

2025. marcius 1. napjatél megallapitott intézményi téritési dij:

Személyi segités R 2 000 = Btiora
Szallitas 200,- Ft/km




A téritési dijat fizet6é kliensek altal, a jovedelmi helyzet alapjan ténylegesen megfizetett dij, alatta
maradt az intézmeényi téritési dijnak. Tébb esetben cégvezetdi dontés alapjan az igénybevevok,
téritésmentesen, vagy maximalizalt 6sszegért vehették igénybe a szolgéaltatast. A 3. szamu
mellékletben lathatd, hogy a téritési dijbol szarmazé bevételeink az 6sszbevétellink kis hanyadat
teszik ki.

Fejlédés:

A 2024-ben térténd auté bevonas (PWX-101) 2025-ben meghozta a vart eredményt, a teljesitett
feladatmutatét sikerdilt tobb, mint 1800 egységgel megemelni az el6z6 évhez képest. Ez azt mutatja,
hogy az igénybevevok segitését magasabb szintre tudtuk emelni az elmult esztenddben.

Az ugyfélfogadas ill. az irodai helységek teljes felujitdsa megtortént 2025-ben, ezzel novelve a
praktikus és esztétikai felhasznalast. '

Albertirsa Varos Onkorményzata, az Irmak Nonprofit Kft. és az utcaban lévé mas cégek
Osszefogasaval megvalosult a cég bekotout burkolatanak feltjitasa, ami kénnyebb hozzaférést tesz
lehetbéveé az ellatottak szamara.

Az év soran, tobb intézményt kerestink meg, egyuttmikoédésiinket ajanlva, hogy Ujabb
igénybevevoknek segithessiink munkavégzésiink soran.

J6 munkakapcsolatot apolunk ellatasi terliletiink polgarmesteri hivatalaival, csaladsegitéi, gondnoki
halozataval, egészségligyi, szocidlis intézményekkel, mas, sérilt személyek érdekvédelmi
szervezeteivel.

Albertirsa, 2026. februar 11.

Tisztelettel:

e

X

Szebenszki Bence
cégvezetd
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Feladategység telepiilésenként 2025. Albertirsa TSZ

Feladategység (szallitas

Teleahles teljesitett)
Albertirsa 3085,228
Ceglédbercel 206,874
Cegléd 2136,084
Pilis 846,196
Danszentmiklos
Osszesen: 6274,382

o Feladategység (segités

Telcplics teljesitett)
Albertirsa 771,91663
Ceglédbercel 1
Cegléd 279,6668
Pilis
| Danszentmiklos 32
Osszesen: 1084,58343

. Feladategység

Telepdiés osszesen(teljesitett)
Albertirsa 3857,14463
Ceglédbercel 207,874
Cegléd 2415,7508
Pilis 846,196
Danszentmiklds 32
Osszesen: 7358,96543

2. szamu melléklet

IRMAK
Kozhasznu Nonprofit Kit.

Szekhelv 2730 Albernirsa, Dozsa Gy u 26
! -3 Albertirsa, Dazsa Gy. u

Levelezési omm: 2 C
Cégjegvzekszam: 13-09-129055
Adoszam: 20721983-2-13

43N

26



Téamogato Szolgalat 2025 Cegléd

Tamogatas 11257 407 Ft
Onkormanyzati kieg. tamogatds 3500000 Ft
Téritési dij 210 327 Ft
Bevételek dsszesen 14967 734 Ft
Gépkocsi anyagok 108 594 Ft
Uzemanyag 3062 840 Ft
Nyomtatvany, irodaszer 62 139 Ft
Tisztitdszer 62525 Ft
Anyagkoltség dsszesen 3296 098 Ft
Karbantartas 1297 742 Ft
Telefon 116 682 Ft
Biztositas 31415Ft
KGFB 102 061 Ft
CASCO 541 883 Ft
Egyéb igénybevett szolgaltatasok

osszesen 2089783 Ft
Alapbérek 7 852 444 Ft
Kiegészitd fizetések 1246 440 Ft
Bérpdtlékok 821784 Ft
Betegszabadsag 280910 Ft
Tappénz hozzajarulas 41 169 Ft
Szoc hjado 1326 205 Ft
Bér + jarulékok dsszesen 11568 952 Ft
Miikédési Kdltségek minddsszesen 16 954 833 Ft
Bevétel-koltség -1987 099 Ft

IRMAK

Kézhaszni Nonprofit kit
Szekhely' 2720 Albertirsa. Dozsa Gy u 2=
Levelezesi cum: 2730 Albertirsa, Dozsa U u 24
Cemervzekszam: 13-094]1200:43
Adoszam: 20721983-2-13
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